ПОЛОЖЕНИЕ  № 31 от 01.11.2016г.
о порядке предоставления услуг 

по подарочным сертификатам
ГЛАВА 1

ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1. Данное Положение о порядке предоставления услуг по подарочным сертификатам (далее - Положение) разработано  в  соответствии  с Постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 14.12.2004 №1590 (ред. от 02.04.2015г.) "Об утверждении Правил бытового обслуживания потребителей" и  определяет  порядок оказания Унитарным предприятием Национального олимпийского комитета Республики Беларусь «Спортивно-оздоровительный комплекс «Олимпийский» (далее по тексту – эмитент, исполнитель, УП «СОК «Олимпийский») услуг по подарочным сертификатам.
2. Целью настоящего Положения является установление общего порядка предоставления спортивно-оздоровительных услуг (далее – СОУ) по подарочным сертификатам в  УП «СОК «Олимпийский».
3. Приобретение подарочного сертификата является заключением предварительного договора возмездного оказания СОУ между УП «СОК «Олимпийский» и Приобретателем, согласно которому в течение срока действия подарочного сертификата Приобретатель обязуется воспользоваться СОУ (заключить основной договор возмездного  оказания СОУ) по ценам, действующим на момент оказания СОУ на условия, указанных в настоящем Положении.
4. В целях настоящего Положения под подарочным сертификатом понимается  документ на предъявителя, удостоверяющий право лица, его представившего (лиц в случае, если подарочный сертификат предполагает его использование несколькими лицами), на получение СОУ, указанных в подарочном сертификате, или на сумму, эквивалентную номиналу подарочного сертификата, на условиях и в порядке, установленных настоящим Положением.
5. Приобретатель Подарочного сертификата (далее – Приобретатель) – юридическое или физическое лицо, оплатившее номинальную стоимость Подарочного сертификата.

6. Номинальная стоимость Подарочного сертификата (номинал) – нарицательная величина денежных средств, обозначенная на лицевой стороне Подарочного сертификата, соответствующая размеру платежа, вносимого Приобретателем.

7. УП «СОК «Олимпийский» имеет право вносить изменения в настоящее Положение в одностороннем порядке. Информация об изменениях настоящего Положения размещается на стендах для всеобщего ознакомления и на официальном интернет-сайте www.dvs.by.
8. Приобретение Подарочного сертификата означает согласие владельца Подарочного сертификата с настоящим Положением.
9. Номинальная стоимость Подарочного сертификата: 15, 30, 50, 80 белорусских рублей, если иное не установлено настоящим Положением.
ГЛАВА 2

ФОРМА И СОДЕРЖАНИЕ ПОДАРОЧНОГО СЕРТИФИКАТА
1. Форма подарочного сертификата на оказание СОУ УП «СОК «Олимпийский» утверждается настоящими Положением согласно Приложению №1 и №2.
2. Подарочный сертификат должен содержать следующую информацию:

 наименование предприятия – УП «СОК «Олимпийский», сведения о государственной регистрации и  номер телефона УП «СОК «Олимпийский»,  порядковый номер,  дата выдачи,  срок действия, номинальную стоимость в белорусских рублях, адреса спортивно-оздоровительных объектов: ДВС (ул. Сурганова, 2А), СОЦ «ОЛИМП» (ул. Я.Коласа, 2), СВЦ ул. Сурганова, 2А/1, в которых может быть предоставлена услуга по подарочным сертификатам, ссылка на информационный источник, в котором содержится настоящее Положение.

ГЛАВА 3

ПОРЯДОК ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПОДАРОЧНОГО СЕРТИФИКАТА
1. Приобретать сертификат могут физические, юридические лица, индивидуальные предприниматели, иностранные граждане, лица без гражданства, иностранные юридические лица.
2. Подарочный сертификат приобретается на платной основе за наличный и/или безналичный расчет. 
3. Приобретатели подарочных сертификатов - физические лица  вносят в кассу сумму денежных средств равную номиналу подарочного сертификата.
4. Приобретатели подарочных сертификатов - юридические лица  перечисляют денежные средства на расчетный счет УП «СОК «Олимпийский» в качестве  оплаты за подарочные сертификаты: платежным поручением с указанием номера и номинальной стоимости подарочного сертификата на основании заключенного договора, после чего на основании предъявленного платежного поручения получают в бухгалтерии УП «СОК «Олимпийский» (ул. Сурганова, 2А, каб. 33) товарную накладную, по которой в свою очередь получают подарочный сертификат в кассе соответствующего спортивного объекта.
5. Подарочные сертификаты выдаются в кассах УП «СОК «Олимпийский»: ДВС (ул. Сурганова, 2А), СВЦ (Сурганова, 2А), СОЦ «ОЛИМП» (ул. Я.Коласа, 2).
6. Владелец сертификата в течение указанного в нем срока вправе воспользоваться выбранной СОУ, оказываемой УП «СОК «Олимпийский».

7.  В случае, если общая стоимость СОУ, выбранных владельцем подарочного сертификата, меньше номинальной стоимости сертификата, разница предъявителю подарочного сертификата не выплачивается.

8.  В случае, если общая стоимость СОУ, выбранных владельцем подарочного сертификата, превышает суммарную стоимость СОУ номинальной стоимости подарочного сертификата его владелец должен произвести доплату.

9. Приобретатель Подарочного сертификата  обязан ознакомиться с правилами обращения подарочных сертификатов, закрепленных в настоящем Положении.
10. В случае если Подарочный сертификат не будет использован в течение срока его действия, денежные средства, уплаченные за него, возврату не подлежат.
11. УП «СОК «Олимпийский» обязуется оказать СОУ из имеющихся в наличии согласно утвержденного расписания (режима работы спортивных объектов, сеансов, правил внутреннего распорядка спортивных объектов) на момент предъявления Подарочного сертификата. В случае, если услуга поименованная в Подарочном сертификате, на момент предъявления отсутствует, либо по каким либо причинам не может быть оказана, УП «СОК «Олимпийский» вправе  заменить ее аналогичной.
12. Допускается суммирование нескольких Подарочных сертификатов.
13. Подарочный сертификат погашается УП «СОК «Олимпийский» при оказании СОУ путем проставления соответствующей отметки в кассах спортивно-оздоровительных объектов. Использованный Подарочный сертификат возвращается в кассу УП «СОК» Олимпийский».
14. Подарочные сертификаты, в подлинности которых у представителей УП «СОК «Олимпийский» возникли сомнения, к реализации не принимаются. В случае потери, кражи или порчи Подарочный сертификат не восстанавливается и денежные средства, уплаченные за него, не возвращаются. Подарочный сертификат обмену (возврату) не подлежит, денежные средства, уплаченные за него, не возвращаются.
15. Для получения Подарочных сертификатов юридическим лицом необходимо заключить с УП «СОК «Олимпийский» договор оказания платных услуг с применением подарочных сертификатов и произвести оплату Подарочных сертификатов в размере их номинальной стоимости. После оплаты Подарочный сертификат подлежит передаче юридическому лицу при предъявлении платежного поручения.

16. Получение услуги Приобретателем по подарочному сертификату осуществляются по ценам, действующим в УП «СОК «Олимпийский» на момент получения СОУ.

17. На услуги, приобретаемые с использованием Подарочного сертификата, не распространяются акции, проводимые в УП «СОК «Олимпийский».
18. Правила пользования Подарочными сертификатами, порядок их приобретения и обращения могут быть дополнены и (или) изменены УП «СОК «Олимпийский».
ГЛАВА 4
ПОДАРОЧНЫЙ СЕРТИФИКАТ «ПАКЕТ СЕМЕЙНЫЙ БЕЗЛИМИТ»
1. Подарочный сертификат Пакет семейный безлимит включает в себя СОУ Дворца водного спорта: бассейн, сауна, тренажёрный зал, настольный теннис, детская комната и рассчитан на три персоны (двое взрослых и ребенок до 12 лет). Последовательность, количество и периодичность оказываемых услуг не регламентирована (т.е. от некоторых услуг можно отказаться, другими - воспользоваться несколько раз). 
2. Номинальная стоимость Подарочного сертификата: 27, 54, 81 белорусских рублей (2 взрослых +1 ребенок) + 3 белорусских рублей (за каждого последующего ребенка).
ГЛАВА 5
ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1. Положение о порядке предоставления услуг по подарочным сертификатам от 01.04.2016 года №30 считать утратившими силу.
